Vi du, néu qui vi cé mét su tan tat, chd nha cla
qui vi c6 thé phai thu'c hién nhitng su thay doi
vé cac ho cho thué, 16i vao chung cu, cac via
hé hay cac khu vuc dau xe dé€ dap irng nhu cau
clia qui vi.

Mot s6 nhirng nguGi & thué can nhitng su thay
ddi vé luat 1é va cach thuc thi d€ dap tng su
thay dGi vé hoan canh gia dinh hay cac su thuc
hanh tin ngudng. B6i khi mét ngudi & thué nao
ma khong khde hay lam phién nhitng nguoi
khac (hoac do bi tan tat hay vi chinh ho la muc
tiéu cha su ky thi) co thé can su giup dd. Nhitng
ngudi chd nha phai thdm dinh vai tro clia ho dé
xem ho co thé gitp dudc diéu gi hay khong véi
tu cach la ngudi chd nha.

Nhitng ngudi chi nha phai lam viéc véi qui vi dé
tim va lam dudc su sap xép dap ing thich hap
nhét cang sém cang tét.

Khi nhu cau cta qui vi anh
huwdng dén nhitng ngudi khac
Daéi khi cac nhu cau hay hanh kiém ctia qui vi co
thé anh hudng nhitng ngudi khac. Cha nha va
nhi*ng céng ty cho thué nha phai can bang va
giai quyét cac su lo ngai that su cla tat ca
nhitng ngudi & thué. Ngay ca néu hanh vi cta
mot ngudi 6 thué la gay phién toai (disruptive)
(vi du, ti€ng 6n co lién quan dén tré em duoc
luat bdo vé theo hoan canh gia dinh), thi ngui
chd nha dugc mong mudn |a phai tim cac bién
phap dé& xem co thé giai quyét dudc van dé hay
khong.

Khi nao thi Luat khéng ap dung
Luat khdng ap dung néu qui vi c6 “mot sw mau
thuan vé ca tinh” v&i nguoi chli nha hay véi mot
nguwdi & thué khac ma khong cé lién hé dén cac
diéu dwoc Luat bado vé. Bong thoi, Luét cling
khéng ap dung néu qui vi diing chung phong
tdm hay nha bép v&i ngudi chl nha hay véi gia
dinh clia ngwoi chl nha.

DéE biét thém chi tiét

DE& biét thém chi tiét vé cac quyén va trach
nhiém clia ch nha va ngudi 8 thué déi vai viéc
thué nha cu ngu, xin xem Chinh sach vé Nhan
quyén va Nha cho thué (Policy on Human
Rights and Rental Housing) ctia Uy ban Nhan
quyén Ontario. Chinh sach nay va cac thong tin
khac ciia OHRC thi ¢6 sén trén mang tai dia chi:
www.ohrc.on.ca

D& ndp dan khi€u nai nhan quyén
D& ndp dan khi€u nai nhan quyén (goi la Bon
Khi€u nai), xin lién lac véi Toa Nhan quyén cua
Ontario (Human Rights Tribunal of Ontario) &:
S8 dién thoai mién phi: 1-866-598-0322
TTY: 416-326-2027 hay
S8 Mién phi: 1-866-607-1240
Trang web: www.hrto.ca

D& hoi vé cac quyén clia qui vi hay néu qui vi
can su gilp dd vé phap ly véi mot van dé khiéu
nai nhan quyén, xin lién lac Trung tam H¥ tro
Phap ly Nhan quyén (Human Rights Legal
Support Centre) & s6:

Dién thoai mién phi: 1-866-625-5179

TTY: 416-597-4903 hay

S6 Mién phi: 1-866-612-8627

Trang web: www.hrlsc.on.ca

D& c6 thém thong tin vé van dé nhan quyén
trong viéc thué nha cu ngu, xin xem thong tin
tai trang web ctia Uy ban Nhan quyén Ontario
(Ontario Human Rights Commission) tai dia
chi mang:www.ohrc.on.ca
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Gia cu la moét van dé vé nhan
quyén

Luéat quéc té noi rang nhirtng ngudi & tai Canada
co6 quyén tim dugc noi cuw ngu tét vira vai kha
nang tai chanh cda ho. D€ giup thuc hién diéu
nay tai Ontario, nhitng ngudi & nha thué va
nhirng ngudi chu nha (hay cac céng ty gia cu)
cO cac quyén va trach nhiém theo Luat Nhan
Quyén (Human Rights Code).

La mot ngudi & thué, qui vi cd quyén duoc doi
xr cdng bang vé van dé gia cu ma khéng bi ky
thi hay sach nhiéu.

Qui vi khdéng thé bi tir chdi cho thué moét can ho,

bi sach nhiéu bdi mét ngudi chd nha hay bai

nhitng ngudi & thué khac, hay la bi d6i xt bat

cong bdi:

B ching tdc, mau da hay ngudn gdc sac toc
cla qui vi

B cac niém tin va viéc thuc hanh tin ngudng
cla qui vi

B 16 tién cla qui vi, k& ca nhitng ngudi thudc
dong ddi ngudi Thé dan

B nguyén quan cla qui vi

B qudc tich cta qui vi, k€ ca tinh trang ty nan

B phaitinh cla qui vi (k€ ca co thai va dac
diém gidi tinh)

M tinh trang gia dinh cla qui vi

B tinh trang hon nhan cla qui vi, k€ ca nhirng
ngudi c6 ngu'di ban ddi cung phai tinh

B sy tan tat cha qui vi

khuynh huéng tinh duc cta qui vi

M tuGi tac cla qui vi, k€ ca nhitng em 16 hay
17 tudi va khéng con séng chung vdi cha
me cla cac em

B qui vi nhan trg cép xa hoi.

Qui vi cling dudc bao vé néu qui vi bi ky thi bdi

vi qui vi la ban hay than nhan cdia mot nguGi
thudc cac dang ké trén.

Céac quyén vé gia cu ap dung
tai noi nao?

Luét ap dung cho moi mat cua viéc mua nha
hay thué nha. Khi thué moét noi dé séng, Luét
ap dung:

B cho van d& thué mot can ho

cac luat 1& va quy dinh déi véi ngudi 6 thué

cac van dé stra chira va bao tri

st dung cac dich vu va co sd tién nghi co
lién hé

su hudng dung cac tién nghi téng quat noi
qui vi thué nha

B cac su tong xuét (dudi nha).

Chon nhirng ngudi & thué

Ludt qui dinh nhitng diéu ma ngudi chd nha cé

thé& hdi khi chon ngudi cho thué nha:

B Co thé héi vé qua trinh thué nha trude day,
cac thu gidi thiéu tin dung va/hay kiém tra
tin dung.

B Viéc trudc day khdng co qua trinh thué nha
hay khéng cé hd so tin dung khong thé la
cd d€ khong cho qui vi thué nha.

B MOt ngudi cht nha cé thé héi qui vi vé van
dé Igi tire, nhung ho ciing phai xem xét bat
¢ nhitng chi tiét nao cé sdn vé qua trinh
thué nha trwdc day cla qui vi, cac thu gidi
thiéu tin dung va su thdm dinh tin dung
(nhu thdng qua Equifax Canada).

B Chi dudc quyén xét riéng van dé loi tic khi
khdng cé mét thong tin cé sén nao khéc, va
chi d& chac chan l1a qui vi c6 da tién dé tra
tién thué nha.

B Tri khi qui vi ndp don xin nha cé tro cap,
viéc chu nha ap dung bién phap tinh tién
thué nha tinh theo loi t&rc (rent-to-income
ratio) vi du nhv luat quy dinh 30% loi tic
(c6 nghia la chi xét cho thué véi nhitng ngudi
nao ma tién thué nha cda ho it han 30% thu
nhap cda ho).

B Nhirng ngudi chl nha chi co thé yéu cau qui
vi 6 “ngudi bao chirng” (mot ngudi nao do
hira tra tién nha cho qui vi néu qui vi khéng
thé tra tién thué nha) ky tén trong hop dong
thué nha néu ho ap dung diéu nay vdi tat ca
nhi*rng ngudi & thué.

Né&u qui vi can noi cu ngu cho
van dé tan tat hay vi co nhu

cau dac biét

Khi qui vi cé nhitng nhu cau hdp phap, dua trén
cac can cl clia Ludt (vi du nhu su tan tat hay
tinh trang gia dinh), nhirng nguGi chd nha co6
nghia vu phap ly phai cung cap chd & dé dap
(rng cac nhu cau dac biét ma qui vi co thé co.
Ho phai sap x&p dé dap (ng cac nhu cau cua
qui vi cho téi muce bi kho khan qua dang, dua
trén chi phi, cac nguon tai tro tir bén ngoai hay
cac diéu lo ngai vé van dé y khoa va sy an toan.

Qui vi va ngudi chd nha cta qui vi chia sé trach
nhiém trong viéc sap xép dé dap ng cac nhu
cau. Qui vi phai lam viéc chung véi nhau d€ giai
quyét cac van dé kho khan va cung cép bat ci
thong tin ndo ma ngudi chu nha co thé can dé
sép x&p dap ng nhu cau. Chi nha cla qui vi
phai gilt kin bat cr théng tin y khoa hay chi tiét
ca nhan nao khac ma qui vi cung cép.
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